AMERICA « BFO

_ People
who make
itreal -

CODIGO DE ETICA Y COMPLIANCE APEX AMERICA BPO

CARTA DE ACEPTACION

GRUPO APEX AMERICA BPO
Carta de Aceptacion del Codigo de Etica:

En mi caracter de prestador de servicios del GRUPO APEX AMERICA BPO, declaro de manera voluntaria
haber leido en todos sus términos el CODIGO DE ETICA APEX AMERICA, incorporado a la presente como
su Anexo A, comprendiendo que la vivencia y respeto de los cinco principios rectores alli establecidos - i)
Foco en las personas; ii) Respeto hacia los demas; iii) Responsabilidad por los compromisos asumidos; iv)
Confidencialidad de la Informacion; v) Cumplimiento de leyes y regulaciones - resultan fundamentales para el
GRUPO APEX AMERICA.

Conforme ello y en el entendimiento de que la vivencia del CODIGO DE ETICA APEX AMERICA favorece el
correcto desarrollo de su actividad econémica, la fidelizacién de sus clientes, asi como la de sus proveedores
y la generacién de un mejor ambiente laboral, es que me comprometo a dar fiel cumplimiento a los valores y

principios éticos alli establecidos.

Asimismo por la presente declaro comprender que cualquier conducta de mi parte o mi representada que
resulte violatoria del mismo podra conllevar la aplicacién de sanciones, aceptando en consecuencia ser
sometido, participar y/o colaborar — en el rol que corresponda segun el caso — en un eventual procedimiento
de investigacion previsto en el CODIGO DE ETICA de APEX AMERICA asi como también, ser pasible de las

posibles sanciones que de ello resulte.

Declaro que, estara bajo la exclusiva responsabilidad de mi representada y por lo tanto correran por su
cuenta y cargo, la capacitacion e instruccién del personal del que se sirva para la prestacion de los servicios,

en los valores y principios éticos establecidos por APEX AMERICA.

Por lo anterior, declaro velar y dar fiel cumplimiento al CODIGO DE ETICA APEX AMERICA actuando con la

mayor prudencia, diligencia y responsabilidad.

Nombre / Denominacion Social:
CUIT:
Nombre Apoderado y/o Representante:

Fecha:

Firma:

AVISO: El presente documento deberd ser suscripto por apoderado y/o representante y enviado en formato

digital al correo electronico etica.denuncias@apexamerica.com.
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